Eligot

Informace o 2pracovdani osobhich Oda jd

(aneb tva data jsou u mé v bezpedi)

I.  Kdose stard o tuwé Odaje

Spravcem osobnich Gdajli jsem j4, tj. Eligot, s.r.o., IC: 23937378, se sidlem Neratovickd 1547, Brandys
nad Labem, 250 01 Brandys nad Labem-Stara Boleslav zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném u
Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 435518. Aktualni kontaktni Udaje (hlavné kontaktni formular)
najdes$ na webu Eligot.cz (dale jen web) v ¢asti ,,Kontakt“. Kdykoliv mas otazku k osobnim udajim,
napi$ mi pomoci formulare, ozvu se ti zpatky.

II.  Jaké Odoje o tabe mdm
Zpracovavam udaje svych zdkaznik( a odbératell novinek. Typicky jde o:

e Identifikacni Udaje (napf. jméno a pfijmeni)

e Kontaktni udaje (hlavné e-mail pro zaslani digitalnich produktd)
e Udaje o objednavkach (co a kdy sis objednal/a, za kolik)

e Udaje o platbach (kolik jsi zaplatil/a a z jakého u¢tu)

e Udaje z komunikace (tvoje dotazy, moje odpovédi, reklamace)

Vsechno to jsou Udaje, které potfebuju k tomu, abych ti mohl dodat, co sis objednal/a, mit v poradku
Ucetnictvi a obcas ti dat védét o novinkach.

III. Ockud rdm tvoje Odoje
V drtivé vétsiné od tebe:

zadal/a jsi je pfi objednavce digitalnich produkt(,
zadal/a jsi je pfi prihlaseni k odbéru novinek,

poslal/a jsi mi je v e-mailu nebo pres kontaktni formular,
poskytl/a pfi zaplaceni (Cislo Gcétu, banka...).

IV, Proc Odaje spracouduedn

Tvoje Udaje zpracovavam z téchto dlivodu a vZdy v souladu se zakonem:

e Abych splnil smlouvu
Kdyz si u mé objednas digitalni produkt, uzavirdme spolu smlouvu. K jejimu spInéni potfebuji vyridit
objedndavku, pfijmout platbu a dorudit ti digitalni obsah, komunikovat s tebou ohledné objednavky
(dotazy, podpora, reklamace).
Pravni zaklad: plnéni smlouvy.

e Abych splnil zakonné povinnosti
Jako podnikatel musim vést Ucetnictvi a uchovavat doklady po dobu stanovenou pravnimi predpisy
(zejména danové a ucetni predpisy).
<" Pravni zaklad: splnéni pravnich povinnosti.
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e Abych ti posilal novinky
Jako svému zdkaznikovi ti mGZu na tvaj e-mail posilat tipy, novinky a obsah, ktery se tyka toho, co
sis u mé objednal/a — hlavné véci, které ti mQzZou usetfit penize nebo se ti budou libit. Délam to
maximalné ctyrikrat do roka a vidy mas moznost se jednoduse odhlasit.
Pravni zaklad: opravnény zajem (pro zdkazniky), souhlas (pro ,nezdkazniky”).

Y. Jak gpracovavdann Odoje

Automatizované rozhodovani véetné profilovani v néjakém zasadnim rozsahu nedélam — zadny
roboticky scoring, ktery by ti bez ¢lovéka odmitl nakup.

Vétsina zpracovani probiha v béZnych systémech (fakturacni software, e-mailing, hosting). Kdo se
nebude chovat slusné (napt. opakované podvody nebo extrémné hrubd komunikace), mizu jej zaradit
na interni blacklist a zamezit dalSim objednavkam —abych chranil sebe i ostatni zakazniky.

YI. Jak dlouho tueoje ddoje ochowduednn

Udaje o objednavkach a platbach: 10 let od konce Géetniho obdobi, ve kterém probéhla objedndvka —
kvlli zdkonim o Ucetnictvi a danich.

Béina komunikace / reklamace: 3 roky od uzavieni pfipadu.
Kontakty ziskané pro zasilani novinek: 3 roky od pfihlaseni k odbéru, max. do doby, nez se odhlasis.
Doby uchovani jsou nastavené tak, abych splnil zakon a zaroven nedrzel tvoje Udaje déle, nez je nutné.

YII Komu mokhou Odaje poskythoot
Tvoje Udaje neprodavam a ani s nimi nijak neobchoduji. MGzu je ale predat témto kategoriim pfijemct
(zpracovatell), aby mi pomohli s provozem:

e poskytovatel hostingu a spravy webu,

e poskytovatel e-mailingu / newsletterového nastroje,

e Ucetni nebo poskytovatel ucetniho software,

e poskytovatelé platebnich sluzeb,

e dalsi osoby, které pro mé zajistuji IT nebo pravni sluzby.

Vsichni, kdo se k tvym Udajim takto dostanou, musi dodrZzovat ml¢enlivost a zpracovavat udaje jen
podle mych pokyn(. Do tfetich zemi mimo EU/EHP tvoje Udaje zdsadné nepfedavam, pokud k tomu
neni odpovidajici Uroven ochrany (napf. standardni smluvni dolozky).

YIIL Jakd mds prava
V souvislosti s ochranou osobnich udaji mas nékolik prav. MUzes po mné chtit:

e informace o tom, jaké Udaje o tobé zpracovavam a pfristup k nim (kopii),
e opravu nepfesnych nebo netiplnych udajd,
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e vymaz (,pravo byt zapomenut/a“), pokud uz idaje nepotrebuju nebo je zpracovavam
bezdlvodné,

omezeni zpracovani, nez se vyresi sporna situace,

pfenos Udajl k jinému spravci (to u mne neddva smysl),

vznést namitku proti zpracovani, které probiha na zdkladé opravnéného zajmu,
odvolat souhlas se zpracovanim, pokud zpracovani probihd na zdkladé souhlasu (napr.
newsletter pro ,nezdkazniky” nebo volitelné cookies).

Prava uplatnis$ jednoduse tak, Ze mi napiSes$ pres kontaktni formular. A pokud mas pocit, Zze s tvymi
Udaji zachdzim $patné&, mas pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajii (uoou.cz)

M. Je poskytovdni Odojd povinné?
KdyZ si u mé néco objedndvas, nékteré udaje poskytnout prosté musis — bez jména, e-mailu ti digitdlni
produkt nedodam.

Pro zasilani novinek, které nesouvisi pfimo s tvou objednavkou, je poskytnuti dajd a udéleni souhlasu
dobrovolné. Souhlas mGzes kdykoliv odvolat.

M. Z2averechd ustanoveni
Tuto informaci mGzu obcas upravit, hlavné kdyz zménim, jaké sluzby pouzivam nebo jaké produkty
nabizim.

Aktualni verze bude vzdy dostupnda na webu. Pokud by doslo k zasadni zméné zpracovani osobnich
udajl, dam ti o tom védét e-mailem.

Tato informace je U¢innd od 7.11.2025
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